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Neue Vorständin im IT-Dienstleistungszentrum Berlin 
Ines Fiedler vom Verwaltungsrat bestätigt  
 
Berlin, 3. Mai 2016 – Ines Fiedler übernimmt im IT-Dienstleistungszentrum Berlin 
(ITDZ Berlin) die alleinige Vorstandsposition. Die 52-jährige Diplom-
Wissenschaftsorganisatorin folgt seit dem 1. Mai 2016 auf Konrad Kandziora, der 
Ende November 2015 aus dem Amt geschieden ist. 
 
Ines Fiedler, Vorständin ITDZ Berlin: „Ich freue mich sehr auf die neuen Aufgaben: 
Gemeinsam mit meinen Kolleginnen und Kollegen möchte ich die Herausforderungen 
angehen, dass ITDZ Berlin als serviceorientierten Dienstleister aufzustellen und so 
zu einem strategischen Partner der Berliner Verwaltung zu machen.“ 
 
Staatssekretär Andreas Statzkowski, Senatsverwaltung für Inneres und Sport 
Berlin: „Als langjährige Führungskraft bringt Ines Fiedler umfassende Expertise aus 
der IT-Branche und hervorragende Kenntnisse der Berliner Verwaltung mit. Mit Ihrer 
Erfahrung aus der freien Wirtschaft wird Sie den Dienstleistungscharakter des ITDZ 
Berlin stärken und weiterentwickeln.“ 
 
Ines Fiedler hat in verschiedenen Führungspositionen in der freien Wirtschaft 
gearbeitet und bringt über 20-jährige Erfahrung aus unterschiedlichen Bereichen der 
IT mit. Bis 2010 leitete Ines Fiedler als Prokuristin die Bereiche IT-Operations 
Germany und European IT-Relationship Management bei der KPMG IT Service 
GmbH, dem IT-Dienstleister des Wirtschaftsprüfungs- und Beratungsunternehmens 
KPMG. 
 
In das IT-Dienstleistungszentrum Berlin kam Ines Fiedler im Jahr 2013 und 
übernahm zunächst die Führung der neu gegründeten Abteilung Infrastruktur und 
Basisdienste, die unter anderem den störungsfreien Betrieb der Netzwerke, 
Telefonanlagen, Arbeitsplatzcomputer und die Einhaltung von IT-
Sicherheitsstandards verantwortet. Seit dem 1. Dezember 2015 hatte sie neben 
ihrem Amt als stellvertretende Vorständin auch die Leitung der Abteilung Kunden und 
Lösungen im ITDZ Berlin inne. Hier war sie unter anderem für die Weiterentwicklung 
des Kundenmanagements zuständig. 
 
 
 
 
Über das ITDZ Berlin: 
Das IT-Dienstleistungszentrum Berlin (ITDZ Berlin) ist zentraler IT-Dienstleister der Senatsverwaltungen, Bezirksämter und öffentlichen 
Einrichtungen der Hauptstadt und gehört zu den führenden öffentlichen IT-Dienstleistern Deutschlands. Als Anstalt öffentlichen Rechts 
(AöR) finanziert sich das ITDZ Berlin mit über 585 Mitarbeitenden aus seiner eigenen Leistungserbringung. Das ITDZ Berlin wird durch 
die Vorständin, Dipl.-Wiss.org. Ines Fiedler, vertreten. 

 
Das Leistungsportfolio des ITDZ Berlin umfasst die Beratung und Unterstützung der Verwaltung bei IT-Projek ten und Bereitstellung 
innovativer IT-Lösungen sowie bei der Beschaffung von umweltgerechter IT- und Telekommunikationshardware und -diensten. Das 
ITDZ Berlin unterstützt die Hauptstadtverwaltung zudem in der Entwick lung und Betrieb von Fachverfahren sowie einem breiten 
Angebot an E-Government-Diensten. Neben dem Berliner Landesnetz, das eine integrierte Sprach- und Datenkommunikation 
ermöglicht, stellt das ITDZ Berlin der Berliner Verwaltung zwei leistungsstarke Data-Center (Rechenzentren), ein Service Center zur 
Betreuung des Bürgertelefons 115 sowie ein zentrales Druckzentrum zur Verfügung.  
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