
   

 

Zugang zum Webshop des ITDZ Berlin 
 
 
Zugang über das Berliner Landesnetz 
 
Sollten Sie bisher kein Benutzerkonto für den IT-Shop eingerichtet haben, können Sie über den 
Bereich Registrieren im ITDZ Berlin Webshop einen Zugang beantragen oder nutzen Sie 

alternativ das zum Download bereitgestellte Formular. Nach Rücksendung an das ITDZ Berlin 
erhalten Sie Ihre Zugangsdaten per E-Mail zugesandt.   

 
Kunden aus der Berliner Verwaltung, denen ein Zugang zum Berliner Landesnetz (BeLa) zur 

Verfügung steht, nutzen bitte diesen Link für den Zugang zum IT-Shop.   
 

 
Zugang über das Internet 

 
Kunden aus der Berliner Verwaltung, denen kein Zugang zum Berliner Landesnetz zur 
Verfügung steht, können über folgenden Link auf den IT-Shop zugreifen. Den Zugang können 
Sie über folgendes Formular beantragen.   
 
Für den Zugriff auf den IT-Shop aus dem Internet gelten besondere Sicherheitsmaßnahmen, 
die den Einsatz eines Client-Zertifikats erforderlich machen. Aus diesem Grunde werden Ihnen 
nach Rücksendung des ausgefüllten Formulars an das ITDZ Berlin die Zugangsdaten und ein 
Zertifikat zugesandt. 
 
Vor der Versendung der Unterlagen wird im ITDZ Berlin geprüft, ob eine Identifikation Ihrer 
Person notwendig ist oder nicht. Sind Sie bereits im Globalen Adressbuch des Landes Berlin 
(MetaVerzeichnis) aufgeführt, erhalten Sie automatisch das Zertifikat und eine 

Installationsanleitung per E-Mail und die zugehörige PIN per Post.   
 

Sollten Sie nicht im globalen Adressbuch des Landes Berlin aufgeführt sein, dann wird eine 
persönliche Identifikation Ihrer Person über das Dienstsiegel auf dem Antragsformular oder 

das PostIdent-Verfahren der Deutschen Post durchgeführt und Sie erhalten automatisch die 
notwendigen Unterlagen und Informationen vom ITDZ Berlin zugesandt. Es entstehen Ihnen 
hierbei keine weiteren Kosten.   
 
Für Ihre Fragen rund um den ITDZ Berlin Webshop erreichen Sie den Fachbereich IT-Selling 
unter der Telefonnummer 90222-8282 (Regulär: Montag bis Donnerstag 9:00 Uhr bis 15:00 
Uhr, Freitag 9:00 Uhr bis 14:00 Uhr, Berliner Schulferien: Montag bis Freitag 09:00 bis 14:00 
Uhr) und per E-Mail). 
 
Herzliche Grüße 
Ihr IT-Selling-Team 
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